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NEED HELP?
Please call our Technical Support 
team for assistance from our team 
of certified automotive experts.

1-866-933-2911
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ENGLISH 
Premature degradation of the catalyst can be caused by the following:

•	 Failure to perform an engine control module software update on some Hyundai Accent, Hyundai 
Veloster, Kia Rio and Kia Soul vehicles. Without this software update, an excessively rich air/fuel mixture 
can cause the core to fail. For further information, reference Hyundai technical service bulletin 
15-01-029-1 and Kia technical service bulletin 164.

•	 Excessive oil consumption on some Kia Rio and Kia Soul vehicles. This could lead to contamination 
of the catalytic converter, causing a failure. For further information, reference Kia technical service 
bulletin 222.

ESPAÑOL 
La degradación prematura del catalizador puede ser causada por lo siguiente:

•	 No realizar una actualización del software del módulo de control del motor en algunos vehículos 
Hyundai Accent, Hyundai Veloster, Kia Rio y Kia Soul. Sin esta actualización de software, una mezcla de 
aire/combustible excesivamente rica puede hacer que falle el núcleo. Para obtener más información, 
consulte el boletín de servicio técnico de Hyundai 15-01-029-1 y el boletín de servicio técnico 164 
de Kia.

•	 Consumo excesivo de aceite en algunos vehículos Kia Rio y Kia Soul. Esto podría conducir a la 
contaminación del catalizador y causar fallas. Para obtener más información, consulte el boletín de 
servicio técnico 222 de Kia.

FRANÇAIS 
La dégradation prématurée du catalyseur peut être causée par ce qui suit :

•	 Un manquement à effectuer la mise à jour logicielle du module de commande du moteur sur certains 
véhicules Hyundai Accent, Hyundai Veloster, Kia Rio et Kia Soul. Sans cette mise à jour logicielle, un 
mélange air/carburant excessivement riche peut entraîner la défaillance du noyau. Pour de plus amples 
renseignements, consultez le bulletin 15-01-029-1 du service technique Hyundai et le bulletin 164 du 
service technique Kia.

•	 Une consommation excessive d’huile sur certains véhicules Kia Rio et Kia Soul. Cela pourrait entraîner 
une contamination du convertisseur catalytique, causant une défaillance. Pour de plus amples 
renseignements, consultez le bulletin 222 du service technique de Kia.


